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Idea smart city jako element mechanizmu sprawowania
wtadzy na poziomie lokalnym i regionalnym

Wstep

Kazda epoka generowata nowe wyzwania, ale w wiekszosci z tatwos$cia mozna
skategoryzowac powody, dla ktérych ludzie wybierali osrodki miejskie lub postrze-
gali je jako lepsze do zycia.

W roku 1377 Ibn Chaldun, uznawany za twdrce arabskiej filozofii historii i so-
cjologii, w swoim dziele Wstep do historii (Muqaddimah) podjat sie badan nad mia-
stami, starajac sie odpowiedzie¢ na pytanie o ich historyczne znaczenie. Wymieniat
funkcje wpisujace sie w obszar zwigzany z obronnoscig, czyli koniecznos¢ zapew-
nienia schronienia, bezpieczenstwa i spokoju, a takze ekonomiczno-bytowe, jak
gwarancje miejsca do mieszkania i spoteczng afiliacje (Paszkowski 2015: 14).

Krétkie zestawienie czynnikéw miastotworczych od poczatku istnienia miast
do wspédtczesnosci w sposdb syntetyczny przedstawit takze Joan Clos, hiszpanski
polityk i wieloletni wicedyrektor agendy Organizacji Narodéw Zjednoczonych zaj-
mujacej sie urbanizacja i osiedlami ludzkimi - UN-HABITAT. Miasta w jego ocenie
s3 znacznie bardziej wydajne, sa osSrodkami wiedzy i innowacji, a takze wytyczaja
kierunki rozwoju jakos$ci ustug spotecznych. Wysokie skoncentrowanie ludzi w mia-
stach gwarantuje wiecej szans na wspotprace, pozwalajacg wypracowac korzyst-
niejsze rozwigzania dla mieszkancow. Miasta dostarczajg takze wiecej szans na
nauke i dzielenie sie nig, utatwiaja handel, sg wtasciwa baza do produkcji towarow
i centréow ustugowych, dostarczaja konsumentom wiecej wyboréw zaréwno w za-
kresie, jak i jakosci ustug. To w miastach inicjowane s3 spoteczne, kulturalne, eko-
nomiczne, technologiczne i polityczne zmiany oraz nastepuje postep (The Economic
role of cities 2011: 3).

Cho¢ w XXI wieku za postep technologiczny uwazamy przede wszystkim roz-
wigzania oparte o szybkie moce obliczeniowe, to wartym zaakcentowania jest, ze
to w Mezopotamii, czyli w miejscu tworzenia sie pierwszych o$rodkdéw miejskich,
powstato pisma piktograficzne, czyli obrazkowe (Walker 1998: 7). Byt to bez wat-
pienia efekt nowych wyzwan administracyjnych oraz gospodarczych, wynikajacych
z dynamicznie rozwijajacych sie na tym terenie miast i mozna to uznac za 6wczesna
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wielka rewolucje w komunikacji, do ktérej doszto wraz z rozwojem osrodkow
miejskich.

We wspdtczesnym Swiecie znaczace zmiany nastepujg wiasnie w zakresie
komunikacji, a wynikaja m.in. z mozliwosci wykorzystywania technologii cyfrowych,
dzieki ktéorym decyzyjnos¢ wiodarzy lokalnych i regionalnych moze w wiekszym
stopniu wynika¢ z danych pochodzacych z analitycznych systeméw komputerowych
anizeli z intuicji czy domystéw. Rozwigzania oparte o nowe technologie pozwalaja
takze na znacznie szybsza wymiane informacji, co prowadzi do globalnej rywalizacji
polegajacejnaszybkim poréwnywaniu sie oSrodkéw miejskich, wtym takze wzakresie
skuteczno$ciijakosci oferowanych ustug publicznych. To wtasnie m.in. z tego wzgledu
niektére z miast zaczeto definiowac jako inteligentne (ang. smart city) - stanowiace
swoistego rodzaju wzorce do nasladowania, umiejgce wtasciwie wykorzystywac
nowe narzedzia do rozwigzywania problemoéw spotecznych i podnoszenia jakosci
zycia mieszkancow. Wraz ze wzrostem popularnosci tego sformutowania zaczeto sie
ono pojawiac takze w kluczowych dokumentach programowych waznych globalnych
podmiotéw, definiujgcych cele funkcjonowania metropolii i gtéwne, kierunkowe
wytyczne, takich jak Unia Europejska czy Organizacja Narodow Zjednoczonych.

Rola i znaczenie zrownowazonych miast w rozwigzywaniu globalnych
probleméw spotecznych

Na przestrzeni wiekdw miasta rozwijaty sie i byty waznymi o$rodkami stymulu-
jacymi postep, oddziatujacymi jednak przede wszystkim na obszar danego regionu
czy panstwa. Po raz pierwszy w sposéb znaczacy zwrdocono uwage na role i znacze-
nie miast jako podmiotéw o znaczeniu globalnym podczas debaty Zgromadzenia
Ogolnego Organizacji Narodéw Zjednoczonych w 1983 roku, kiedy odniesiono sie
do funkcji miast w kontekscie kluczowych dla swiata probleméw. Dostrzezono, ze
przeciwdziatanie globalnym problemom moze by¢ skuteczne jedynie przy zaanga-
zowaniu wtasciwych polityk miejskich. 19 grudnia 1983 roku Zgromadzenie Ogoélne
Organizacji Narodéw Zjednoczonych rezolucja 38/161 powotato Swiatowa Komisje
ds. Srodowiska i Rozwoju. Zadaniem dedykowanym Komisji byto przygotowanie
raportu, ktéry miat dotyczy¢ globalnych probleméw zwigzanych z ochrong srodo-
wiska do roku 2000 oraz po nim. Efektem prac byto powstanie dokumentu o tytule
Nasza Wspdlna Przysztosé¢ (Our Common Future) (Report of the World commission...
1987). To wlasnie w tym raporcie w sposdb szczeg6lny zwrdécono uwage na po-
trzebe zrownowazonego rozwoju, co jest niezbedne, by przyszie pokolenia miaty
co najmniej takie same szanse na zaspakajanie swoich potrzeb, jak pokolenie zyjace
w czasie powstawania raportu. Zréwnowazenie nie miato wstrzymywac rozwoju,
ale determinowac jego przebieg tak, by nie miat negatywnych konsekwencji w przy-
sztosci. Z uwagi na utrzymujacy sie trend migracji ludnosci z terenéw wiejskich do
miast coraz bardziej zaczeto koncentrowac sie wtasnie na tych drugich. To rozwdj
tych miejsc powinien przebiega¢ w sposéb zréwnowazony, gdyz to osrodki miejskie
i urbanizacja generuja niekorzystne zjawiska, mogace wptywaé na srodowisko oraz
jakos$¢ zycia ludzi.



[78] Bartosz Bartoszewicz

Coraz mocniejsze akcentowanie roli i znaczenia miast w odniesieniu do ich roz-
woju, definiowanego jako zrownowazony, stanowi¢ miato nie tyle co rekomendacje,
cowrecz wytyczne i zalecenia konieczne do realizacji. Odpowiedzig na taki sposéb po-
strzegania roli miast w rozwigzywaniu globalnych probleméw byto zorganizowanie
w 1992 roku w Rio de Janeiro Pierwszego Szczytu Ziemi. Jednym z przyjetych wow-
czas dokumentéw byta Agenda 21. Siddmy rozdziat tego dokumentu - Promowanie
zréwnowazonego rozwoju osiedli ludzkich (Promoting Sustainable Human Settlement
Development), w sposéb systemowy odnosit sie do rozwoju osiedli ludzkich i miast
(Agenda 21... 1992). Rozpoczeto to okres nowej formuty definiowania roli i zna-
czenia miast, uwypuklajacej te Swiatowe aglomeracje, ktore rozwijaja sie wtasnie
w sposéb zrownowazony. W ktorych oprécz rozwoju technologii i przemystu, forma
oraz sposob zaspakajania potrzeb mieszkancéw odgrywaja duze znaczenie. Wielu
decydentéw miejskich zaczeto postugiwac sie przymiotnikiem ,zréwnowazone” jako
odnoszacym sie do miast lub okreslajacym sposdb i rodzaj podejmowanych decyzji.
Oprocz oczywistego odwotywania sie do Agendy 21 przyjetej w Rio de Janeiro, miato
to réwniez znaczenie promocyjne, stanowito swoistego rodzaju mode w komunikacji
politykéw i lokalnych decydentéw, chcgcych w pozytywnym Swietle przedstawiac
realizowane przez siebie polityki i dziatania.

Od miast zréwnowazonych do smart cities

Zréwnowazony rozwdéj miast bezwzglednie wymagat biezacej analizy realizo-
wanych dziatan, poszukiwania przestrzeni na racjonalng optymalizacje podejmowa-
nej aktywnosci, przy jednoczesnym skupianiu sie na trosce o Srodowisko naturalne
i warunkach zycia mieszkancow. Zréwnowazone miasta byly tymi, ktére miaty
gwarantowac jednocze$nie rozwdj i lepsza jako$c¢ zycia, ale nie za wszelka cene, bo
mogtoby to prowadzi¢ do dewastacji sSrodowiska naturalnego czy tez zaniedban
w innych sferach zycia cztowieka. Wiasciwa kontrola zréwnowazonego rozwoju
miast wymagata podejmowania przemyslanych decyzji, opartych na odpowiednio
dobranych danych, ktoére coraz czesciej dostarczane byly dzieki technologiom
informacyjno-komunikacyjnym. Nowe rozwigzania zwiekszaty wiedze decydentow
na temat samych miast i pomagatly realizowac strategie coraz lepiej wpisujace sie
w idee podnoszenia w nich jakosci zycia. Mozna zatem zalozy¢, Ze realizowane
dziatania coraz czes$ciej nie byly efektem domystéw czy intuicji, ale inteligencji
w dziataniu, w ktérym niezwykle wazne byty dane, coraz szerzej dostepne dzieki
nowym technologiom. W duzej mierze to wtasnie dzieki szybkoS$ci przetwarzania
danych za oczywiste zaczeto uwazac korzysci wynikajace z odpowiedniego doboru
informacji, ktére mogtyby stanowic dane zarzadcze dla oséb podejmujacych kluczowe
decyzje w odniesieniu do funkcjonowania miast. Doprowadzito to do zmiany
w definiowaniu wtasciwego rozwoju miast - ze zrownowazonego na inteligentne.

Trudno jednoznacznie stwierdzi¢, ktora z korporacji jest autorka angielskiego
zwrotu smart city (inteligentne miasto) i kiedy uzyto go po raz pierwszy. Przyjmuje
sie jednak, ze to wtasnie podmioty sektora biznesu, probujace zacheci¢ do swoich
produktéw z obszaru szeroko pojetych technologii informatyczno-komunikacyjnych,
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zaczely uzywac tego nazewnictwa i byly inicjatorami powstania trendu rozwoju
smart city (Lekamge, Marasinghe 2013: 202). Wiele firm byto w petni sSwiadomych
wrecz nieograniczonych mozliwosci w zakresie swojej dziatalnosci biznesowej,
zwigzanej z szeroko pojeta cyfryzacja miast, wskazujac jednoczesnie na koniecznos¢
uwzgledniania ich w procesie zdobywania przez miasta statusu smart city (Czapnik
2018: 222). W sposdb szczegblny popularnos¢ tego zwrotu zaczeta rosnaé w pierw-
szej dekadzie XXI wieku. Rozpoczat sie wéwczas nowy etap definiowania miast,
w ktéorym obok majacego ogromne znaczenie ,zréwnowazonego rozwoju miasta”
zaczeto przyjmowac, ze wlasciwe i nowoczesne zarzadzanie powinno prowadzi¢
do powstania miasta inteligentnego. Byt to bardzo dobrze dobrany i dopracowany
slogan, dajacy realng szanse na zainteresowanie produktami i ustugami decydentéw
miejskich, ich potencjalnych nabywcow.

Zgodnie ze stownikowa definicja stowo smart ttumaczone powinno by¢ jako
»elegancki, bystry, inteligentny” (Stownik angielsko-polski PWN 2021). Niezaleznie
od réznic pomiedzy znaczeniami wymienionych stéw, nalezy stwierdzi¢, ze smart
ma charakter cechy pozytywnej, konstruktywnej, przyjaznej i wartosciowej. Cecha
ta wczesniej byta przypisywana osobom o niezwyktych osiggnieciach, powszech-
nym autorytetom, odkrywcom, ktérych prace lub osiggniecia mogty by¢ inspiracja
dla innych ludzi. Niemiecki serwis Business Insider, jeden z najcze$ciej odwiedza-
nych na $wiecie portali internetowych, do najbardziej ,smart” oséb wszechczasow
zalicza m.in. Johanna Goethe, Alberta Einsteina, Leonarda da Vinci, Isaaca Newtona
czy Mikotaja Kopernika (Bertrand 2015). Bezsprzecznie odkrycia tych oséb i ich
nazwiska budza powszechny szacunek oraz uznanie. Pojawienie sie mozliwosci
przypisania cechy osobowos$ci smart do miasta stato sie warto$cia, o ktdrg kazdy
polityk miejski mogtby chcie¢ zabiega¢. Otworzyto to zatem nowy rynek, w ktérym
slogan smart city stat sie zachetg do zakupu dobr, okreslajgcych konkretne profity
wizerunkowe. Potwierdza to fakt, ze w samym 2012 roku warto$¢ globalnego rynku
ustug i produktéw smart city szacowano na okoto 6,1 mld USD. W 2015 roku pro-
gnozowano dalszy rozwdj tej sfery biznesowej, szacujac, ze w roku 2020 inwestycje
pozwalajace nadawac¢ miastom status smart city wyniosa ponad 1,5 tryliona USD
(Laska 2017: 18).

Cho¢ okreslenie smart city w pierwszych latach XXI wieku coraz czesciej po-
jawiato sie w materiatach i dyskusjach dotyczacych rozwoju miast, to na poczatku
byto bardzo ogoélne i stosowane z dos¢ duza swoboda, w odniesieniu do réznych
kwestii zwigzanych z urbanizacjg. Stosowane wcze$niej pojecie ,zrownowazenia”
z samej nazwy sugerowato konieczno$¢ rozwijania miasta w okreslony sposoéb,
z zapewnieniem troski o kazdy z obszaréw aktywnos$ci. Nowe nazewnictwo koncen-
trujace sie na inteligencji byto niezrozumiate, co miato swéj wyraz w wielu prébach
skategoryzowania miast wedtug okreslonych parametréw, majacych potwierdzac
ich rozwo6j w zakresie smart city. Za kluczowe nalezy uzna¢ badania naukowe nad
tym zagadnieniem i ich efekty, a z uwagi na skale oraz na znaczenie, takze definicje
przyjete i akceptowane przez podmioty instytucjonalne o globalnym znaczeniu, ta-
kie jak Organizacja Narodéw Zjednoczonych czy Unia Europejska, ktore okre$laja
globalne wytyczne dla rozwoju miast i metropolii.
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Pierwsze badania naukowe nad koncepcjg smart city jako elementem
sprawowania wtadzy regionalnej i lokalnej

Jedna z pierwszych osob, ktore systemowo podjety sie préby zdefiniowa-
nia i charakterystyki smart city, byt profesor Rudolf Giffinger z Uniwersytetu
Technicznego w Wiedniu. W 2007 roku wraz ze swoim zespotem przygotowat ra-
port Miasta inteligentne. Ranking europejskich miast srednich (Smart cities. Ranking
of European medium-sized cities), w ktérym szeroko odniést sie do nowego trendu
i starat sie sklasyfikowa¢ miasta, aspirujace do okre$lania siebie mianem inteli-
gentnych (Giffinger i in. 2007). W jego ocenie do tej kategorii mozna zaliczy¢ takie
miasta, ktérych aktywnos¢ przejawia sie przede wszystkim w sze$ciu nastepujacych
obszarach: inteligentna gospodarka, w tym zdolno$¢ do konkurowania (ang. Smart
economy - competetiveness); inteligentni ludzie i kapitat spoteczny (ang. Smart
people - social and human capital); inteligentne zarzadzanie i partycypacja (ang.
Smart governance - participation); inteligentna mobilno$¢, transport i narzedzia
informatyczno-komunikacyjne (ang. Smart mobility transport and ICT); inteligentne
srodowisko i zasoby naturalne (ang. Smart environment - natural resources) oraz
inteligentne zycie i jakos$¢ zycia (ang. Smart living - quality of life) (Giffinger i in.
2007: 12). Co wazne, kazdy z sze$ciu obszarow mozna do$¢ precyzyjnie dookreslac,
skupiajac sie na poszczegdlnych elementach, ktére je charakteryzuja. W kolejnych
latach to wtasnie kategoryzacja zaproponowana przez profesora Rudolfa Giffingera
i jego zespot definiowata trendy przejawiajace sie na Swiecie w obszarze inteligent-
nych miast.

Po publikacji pierwszych raportéw odnoszacych sie do terminologii smart city,
wraz z dynamicznym wzrostem warto$ci rynku towardw i ustug w tym obszarze
oraz popularyzacja wydarzen typu targi czy konferencje, nawiazujacych swoja
tematyka do smart city, zaczeto powstawac coraz wiecej badan naukowych doty-
czacych urbanizacji i budowy inteligentnych miast. Wielu przedstawicieli miast, jak
i naukowcéw, zaczeto coraz czesciej odnosic¢ sie do idei smart city. Wyraznie po-
mniejszano przy tym role nowych technologii w osiagnieciach miast powszechnie
uznawanych za najbardziej inteligentne, a za kluczowe uznawano holistyczne po-
dejscie wtadz do sposobu rozwigzywania problemoéw spotecznych.

W grudniu 2015 roku powstat raport Prywatnos¢ i Bezpieczeristwo danych
w Inteligentnych Miastach. Kluczowa analiza prawa Unii Europejskiej (Privacy,
Security and Data Protection in Smart Cities: a Critical EU Law Perspective) autor-
stwa prof. Lilian Edwards z Uniwersytetu w Strathclyde w Glasgow (Edwards 2015).
Analiza réznorodnych, zrealizowanych z sukcesem projektéw zaliczanych do roz-
wigzan smart city, pozwolita na nowo zdefiniowac obszary, w ktérych tego rodzaju
rozwigzania powinny by¢ uwzgledniane. Zaliczono do nich: inteligentne zarzadza-
nie (ang. Smart governance); inteligentna infrastrukture (ang. Smart infrastructure);
inteligentne budynki (ang. Smart buildings); inteligentna taczno$¢ (ang. Smart con-
nectivity); inteligentny system zdrowia (ang. Smart healthcare); inteligentne zarza-
dzanie energia (ang. Smart energy); inteligentng mobilno$¢ (ang. Smart mobility)
oraz inteligentne spoteczenstwo (ang. Smart citizens) (Edwards 2015: 5). W przeci-
wienstwie do badan prof. Giffingera z Uniwersytetu Technicznego w Wiedniu, ktory
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swoj raport opracowat w 2007 roku, nowa publikacja byta nie tylko materiatem
naukowym, prébujacym uchwyci¢ pojawiajacy sie trend, lecz analizg sporzadzona
na podstawie wdrozonych juz rozwigzan, markowanych jako odnoszace sie bez-
posrednio do idei inteligentnych miast. Warto zauwazy¢, ze chociaz zdecydowana
wiekszo$¢ obszarow jest tozsama z wcze$niejszymi o siedem lat wynikami badan,
to na szczeg6lne wyroznienie zastuguje niezwykla rola, jaka wedtug tego raportu
maja miasta w odniesieniu do polityki senioralnej, ochrony zdrowia oraz tacznosci.
Badanie prof. Edwards z 2015 roku jest jednym z wielu prowadzonych w tamtym
czasie, ktére odnosity sie do idei smart city. Co jednak ciekawe - w duzej mierze
potwierdza ono teze wyrazona znacznie wczes$niej przez Giffingera, z ktérej wynika,
ze inteligentne miasta to takie, ktére koncentruja sie na jako$ci zycia, a rozwigzania
z obszaru technologii informacyjno-komunikacyjnych stanowig w nich jedynie na-
rzedzia w dazeniu do celuy, a nie cele same w sobie.

Idea smart city w dokumentach programowych oraz jako element
aktywnosci badawczej

W sposéb bardzo analityczny do idei miast inteligentnych odnidst sie Parlament
Europejski. Dziatajace w jego ramach Dyrekcja Generalna ds. Polityki Wewnetrznej
(Directorate General for Internal Policies) i departament odpowiedzialny za poli-
tyke gospodarcza i naukowa opublikowaty raport, odnoszacy sie do obszaru smart
city w Unii Europejskiej. Materiatl ten zostat przedstawiony w styczniu 2014 roku
i nosit tytut Mapowanie Inteligentnych Miast w UE (Mapping Smart Cities in the EU).
Raport miat na celu bardzo szczegdtowe odniesienie sie do idei inteligentnych miast
w kontekscie polityk Unii Europejskiej, ich gtdéwnych wytycznych i zamierzen oraz
roli, jakg administracja unijna moze petni¢ w odnoszeniu przez miasta sukcesow
w tym zakresie. Przede wszystkim zas miat doprowadzi¢ do ustalenia, na ile ini-
cjatywy podejmowane w obszarach smart city sg zbiezne z celami stawianymi Unii
Europejskiej do 2020 roku (Manville i in. 2014: 64).

Zgodnie z definicja przywotang w opracowaniu, za miasta inteligentne mozna
uznaé te jednostki, ktére staraja sie rozwigzywac problemy publiczne za pomoca
mechanizméw opartych o technologie informacyjno-komunikacyjne oraz wielo-
stronne partnerstwa lokalne. Takie podejscie oznaczato, ze 90% miast 6wczesnych
28 krajéw Unii Europejskiej, ktore liczyty ponad 500 tys. mieszkanicéw, uznano w ra-
porcie za inteligentne. Jako posiadajace najwiekszg liczbe tego typu miast wskazano
Wielka Brytanie, Hiszpanie oraz Wtochy, a za majace najwiekszy udziat procentowy
miast inteligentnych w ogolnej liczbie - Wtochy, Austrie, Danie, Norwegie, Szwecje,
Estonie oraz Stowenie (Manville i in. 2014: 9).

Autorzy raportu zatozyli, ze w budowaniu inteligentnego miasta niezbedne
sg trzy podstawowe czynniki, ktére zostaty zdefiniowane w innym opracowa-
niu - Konceptualizacja Inteligentnego Miasta z uwzglednieniem technologii, ludzi
i instytucji (Conceptualizing Smart City with Dimensions of Technology, People,
and Institutions) (Nam, Pardo 2011). Zaliczono do nich: Czynniki Technologiczne,
Czynniki Administracyjne oraz Czynniki Ludzkie. W pierwszej kategorii odniesio-
no sie do istniejacej infrastruktury, wtaczajac w to sprzet, jak i oprogramowanie.
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Czynniki Administracyjne miaty by¢ okreslane poprzez realizowane polityki, w tym
formalne regulacje prawne, a obszar Czynnikéw Ludzkich dotyczyt infrastruktury
ludzkiej, co mozna rozumie¢ jako dostepny zaséb oraz kapitat spoteczny (Nam,
Pardo 2011: 286-287). Takie podejscie autorzy raportu Mapowanie Inteligentnych
Miast w UE uznali za holistyczne i wtasciwe, zaktadajac, ze budowanie miasta inte-
ligentnego to skomplikowany system zalezno$ci, w ktérym oproécz technologii i jej
rozwoju niezwykle istotny jest wta$nie kapitat ludzki (Manville i in. 2014: 29).

Wszystkie analizowane miasta, ktére w raporcie Mapowanie Inteligentnych
Miast w UE zaliczono do grona smart city, przypisano do czterech réznych kategorii
dojrzatosci. Kategoria pierwsza definiowata wszystkie te jednostki, ktére posiadaty
jedynie strategie rozwoju w kierunku smart city lub tego typu dziatania byty wymie-
niane w ich dokumentach programowych. Na drugim etapie rozwoju znajdowaty sie
te miasta, ktére oprécz warunkéw wymienionych dla poziomu pierwszego miaty
konkretny plan dziatania, opisang szczegétowo wizje, ale bez projektu pilotazowe-
go, bez rozpoczetych wdrozen. Trzeci etap rozwoju dotyczyt jednostek, ktore wta-
$nie testowaty w ramach pilotazu niektére wdrozenia, a ostatni poziom dojrzatosci
osiggaty te miasta, ktore mogty udokumentowac co najmniej jedno w petni wdrozo-
ne rozwiazanie, powszechnie zaliczane do inicjatyw z obszaru smart city (Manville
iin. 2014: 33).

Analityczne podejs$cie do rozwoju miast znajdujacych sie w Unii Europejskiej
pozwolito autorom raportu Mapowanie Inteligentnych Miast w UE na doj$cie do
kluczowego dla analizy zagadnien z obszaru smart city wniosku. Zawiera sie on
w stwierdzeniu, iz idea budowania miast inteligentnych i wdrazanie rozwigzan
z obszaru smart city jest spdjna z wytycznymi definiowanymi przez Unie Europejska
dla miast, ktére powinny dziata¢ w sposéb innowacyjny, poszukujac najlepszych
rozwigzan dla istniejgcych probleméw. To potwierdzato, ze zaréwno wtodarze
miejscy, jak i formalne struktury Unii Europejskiej podobnie definiowali najpowaz-
niejsze problemy, z jakimi nalezy sie mierzy¢, a szanse zwigzane z obszarem smart
city mogg w tych dziataniach realnie poméc (Manville i in. 2014: 59).

Celem przedstawienia jeszcze bardziej szczeg6towej analizy zaleznoSci po-
miedzy rozwojem inteligentnych miast a realizacja strategii i celéw ustalonych
przez Unie Europejska, nalezy przywota¢ dokument o tytule Europa 2020. Strategia
Europy dla inteligentnego, zréwnowazonego i sprzyjajgcego wiqczeniu spoteczne-
mu wzrostu (Europe 2020. A strategy for smart, sustainable and inclusive growth),
ktéry zostat przyjety przez Komisje Europejska w 2010 roku. Jego zatoZzeniem byto
popularyzowanie i wspieranie tych wszystkich dziatan, ktére doprowadza do osia-
gniecia konkretnych rezultatéw. Byty to: zatrudnienie 75% oséb w wieku 20-64
lata; przeznaczenie 3% PKB Unii Europejskiej na rzecz inwestycji w obszarze badan
i rozwoju; obnizenie emisji gazéw cieplarnianych o 20% w stosunku do poziomu
z 1990 roku; doprowadzenie do sytuacji, w ktorej 20% energii pochodzi¢ bedzie
z odnawialnych Zrdédet energii oraz wzrost efektywnos$ci energetycznej o 20%;
osiggniecie wskaznika maksymalnie 10% dla uczniéw konczacych przedwcze$nie
edukacje i co najmniej 40% dla osé6b w wieku 30-34 lat posiadajacych wyzsze
wyksztatcenie. Ostatnim z zatozonych celéw byt spadek liczby os6b zagrozonych
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ubostwem i wykluczeniem spotecznym o co najmniej 20 mln os6b (Communication
from The Commission... 2010: 3).

Odwotujac sie do stanowiska autoréw raportu Mapowanie Inteligentnych Miast
w UE - publikacji niezwykle obszernej, wydanej i szeroko upowszechnianej przez
Parlament Europejski - inicjatywy z obszaru smart city moga by¢ w petni uwzgled-
nione jako uzyteczne narzedzia dla miast do osiggania celow ujetych w strategii
Europa 2020 (Manville i in. 2014: 61). Ponadto sposéb badania inteligencji miast
zastosowany w raporcie, a opierajacy sie na tych samych wskaznikach, ktérych
uzywatl zespo6t Giffingera w 2007 roku, pozwolity na udowodnienie, Ze cele opisane
w strategii Europa 2020 moga by¢ doskonale realizowane w ramach konkretnych
obszaréw przez niego zdefiniowanych i nazwanych. Dotyczace energii - w ramach
inteligentnego sSrodowiska oraz inteligentnej mobilnosci; wyzwania dotyczace edu-
kacji i zatrudnienia - w ramach inteligentnej gospodarki oraz inteligentnych miesz-
kancow; kwestie zwigzane z ubdstwem, wykluczeniem spotecznym i jakoscig ustug
publicznych - w ramach inteligentnego zarzadzania. Wreszcie odniesiono sie do ba-
dan, wskazujac, ze zdecydowana wiekszo$¢ projektow z obszaru smart city wspiera
rozwoj i innowacyjno$¢ (Manville i in. 2014: 61-62). Takie podsumowanie w sposéb
oczywisty potwierdzato, Ze budowanie miasta inteligentnego jest sp6jne z celami sta-
wianymi przed panstwami cztonkowskimi Unii Europejskiej. Jako lideréw o najwyz-
szej efektywnosci wskazano nastepujgce miasta: holenderski Amsterdam, Helsinki
w Finlandii, hiszpanska Barcelone, austriacki Wieden, Manchester w Wielkiej
Brytanii oraz stolice Danii, Kopenhage (Manville i in. 2014: 143-169).

Po publikacji dokumentéw odnoszacych sie do terminologii smart city i uznaja-
cych wdrozenia z tego obszaru za istotny potencjat do rozwigzywania spotecznych
probleméw mieszkancow Europy, Unia Europejska nie poprzestata na formalnym
odniesieniu sie do trendu rozwoju w kierunku smart city i zaakceptowaniu go, ale
stala sie inicjatorem waznych badan w tym zakresie. Biorgc pod uwage zmiany na
Swiecie, konkurencyjnosc i globalne wyzwania oraz dostrzegajac potencjat wszyst-
kich panstw cztonkowskich, jak i zagrozenia wynikajace z gospodarki amerykan-
skiej i, przede wszystkim, rosnacej gospodarki chinskiej, Unia Europejska rozpocze-
ta systemowe badania nad rozwojem, ktére miaty zapewni¢ kontynentowi stabilny,
zréwnowazony rozwoj i jednoczesnie gwarantowac zdolno$¢ do konkurowania na
rynkach globalnych.

W latach 2014-2020 wdrozono najwiekszy w historii Unii Europejskiej
program Horyzont 2020, majacy zapewni¢ Europie konkurencyjno$¢ na $wiecie,
a takze inteligentny i trwaly wzrost gospodarczy sprzyjajacy wigczeniu spoteczne-
mu (Horizon 2020 w skrdcie... 2014: 5). Na potrzeby jego realizacji przeznaczono
78 mld EUR, co stanowito rekordowy budzet dedykowany inwestycjom w badania
naukowe i innowacje (Horizon 2020 w skrécie... 2014: 35). To wtasnie w ramach tego
programu kilkukrotnie poddano analizie miasta, ich znaczenie i role, jak i budowanie
przez nie pozycji globalnej w ramach realizacji dziatan z obszaru smart city.

Jednym z dziatan sfinansowanych w ramach programu Horyzont 2020 byt pro-
jekt o akronimie ESPRESSO i tytule Systemowa standaryzacja w podejsciu do wspie-
rania inteligentnych miast i spotecznosci (systEmic Standardisation apPRoach to
Empower Smart citieS and cOmmunities), ktérego wynikiem byto powstanie raportu
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opublikowanego w 2016 roku (Walter, Woodling 2016). Dokument ten z jednej stro-
ny jest zbiorem najwazniejszych danych na temat inteligentnych miast, z drugiej -
innych opracowan naukowych oraz raportéw diagnozujacych sytuacje miast w Unii
Europejskiej oraz na $wiecie. Projekt uwidaczniat potrzebe standaryzacji proceséw
na réznych etapach budowania inteligentnych miast. Sam raport sktadat sie zdwéch
cze$ci. W pierwszej dokonano analizy przetomowych rozwigzan opartych na tech-
nologiach informacyjno-komunikacyjnych oraz zbadano ich wptyw na gospodarke
i spoteczenstwo. Druga czes$¢ opracowania stanowi swoistego rodzaju poradnik dla
0s6b tworzacych polityki miejskie lub uczestniczacych w ich tworzeniu. Dzieki za-
wartym informacjom dziatania zwigzane z obszarem smart city moga by¢ dla nich
bardziej zrozumiate, moga sie dowiedzie¢, jak tworzy¢ programy uwzgledniajace
aktywnos$¢ w tym sektorze, a precyzyjne informacje pozwolg im oceni¢ dotychcza-
sowa aktywno$¢ miast oraz zorientowac sie, jak podejmowac najlepsze decyzje
w oparciu o ustalone priorytety (Walter, Woodling 2016). Oprécz dobrych praktyk
z catego $wiata autorzy sprecyzowali takze, jakie sktadowe dziatan sg niezbedne, by
europejskie miasta w sposob inteligentny podnosity jako$¢ ustug publicznych i byty
coraz bardziej zdolne do konkurowania z innymi osrodkami miejskimi na swiecie.

Podsumowujac wczesniejsze prace naukowe, opracowania i raporty na temat
szeroko pojetego obszaru smart city, autorzy ESPRESSO zwrdcili uwage na fakt, ze
o budowaniu inteligentnych miast mozna méwic¢ jedynie w sytuacji, w ktérej spet-
nionych jest pie¢ réznych warunkoéw. Zaliczyli do nich: che¢ poprawiania jakosci
zycia mieszkancéw; dazenie do zapewnienia zréwnowazonych, elastycznych oraz
wysokiej jako$ci ustug publicznych; zaangazowanie spoteczenstwa w procesy decy-
zyjne i dowddztwo oparte na wspdtpracy; czytelny proces decyzyjny, gwarantujacy
mniejsze ryzyka z nim zwiazane, oraz jako ostatnie - innowacyjne, odpowiednie
i efektywne wykorzystywanie technologii (Walter, Woodling 2016). Laczne wyste-
powanie tych wszystkich sktadowych pozwala na analizowanie miasta jako inteli-
gentnego i zaliczenie go do grona liderow w tym zakresie.

Szczegblnie zwraca uwage, Ze za majace duze znaczenie uznano samo zaanga-
zowanie interesariuszy. Doktadnie wskazano, jak szeroka jest grupa oséb, od kté-
rych udziatu zalezy potencjalny sukces w budowaniu inteligentnego miasta. Oprécz
samych wtadz miejskich, podejmujgcych kluczowe decyzje, do grona tego zaliczono:
mieszkancow; przedstawicieli organizacji pozarzadowych; sprzedawcédw; osoby
reprezentujace sektor bankowy i budowlany; dostawcow ustug z zakresu ochrony
zdrowia, utylizacji odpaddéw, transportu i logistyki; dostawcéw ustug telekomuni-
kacyjnych; reprezentantéw agencji cyfrowych i inkubatoréw wspierajacych mto-
de firmy, tzw. start-upy; dostawcéw technologii informacyjno-komunikacyjnych;
inwestoréw; przedstawicieli instytucji badawczych, naukowych i systemu edu-
kacyjnego oraz ekspertéw zajmujacych sie zagospodarowaniem przestrzennym.
Podsumowujgc mozna stwierdzi¢, ze sukces w realizacji strategii rozwoju miasta,
odnoszacej sie do obszaru smart city, jest zalezny od bardzo wielu oséb, w tym
przede wszystkim od ich wspétpracy we wspoélnym dazeniu do ustalonego celu.
Wymaga to porozumienia pomiedzy srodowiskiem mieszkancéw, ustugodawcow,
sektora publicznego, sektora prywatnego, naukowcéw i badaczy oraz organizacji
pozarzadowych, a takze samorzadu terytorialnego (Walter, Woodling: 2016). By
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miasto mogto stac sie inteligentnym, przedstawiciele wszystkich tych spotecznosci
muszg bezwzglednie ze soba wspdtpracowac¢ - powinno to zagwarantowac zbu-
dowanie miasta zdolnego do konkurowania z innymi jednostkami z catego $wiata.
Wylistowanie tak wielu podmiotow, ktére powinny by¢ zaangazowane w budowa-
nie miasta inteligentnego, zdaje sie wyczerpywac wszystkie mozliwosci, cho¢ auto-
rzy innej publikacji, wydanej w tym samym roku co ESPRESSO, o tytule Kluczowe
Spoteczne Wskazniki dla Internetu Rzeczy i Inteligentnych Miast (Community Key
Performance Indicators for the IoT and Smart City), wskazali, ze do zestawienia
spotecznosci, ktére musza by¢ zaangazowane w budowanie inteligentnego miasta,
powinni naleze¢ takze szeroko pojeci arty$ci (Hemmentiin. 2016: 14).

W ramach ESPRESSO zaproponowano takze instrukcje postepowania dla
spotecznosci chcacych budowac inteligentne miasto. W przyjetej polityce powinni
oni uwzgledni¢ sze$¢ obszaréw aktywnych dziatan, z czego pierwszy to analiza
istniejacych mozliwosci technicznych, drugi - okreslenie standardow, ktore beda
obowigzywa¢ w dazeniu do osiggniecia zamierzonych celéw, trzeci - strategia miej-
ska, w ktorej okreslona zostanie wizja miasta przysztosci wraz ze $cisle okreslona
strukturg i zaangazowaniem wszystkich spotecznosci. Kolejny etap to finansowanie,
w ramach ktérego nalezy poszukaé réznych modeli finansowania, z uwzglednie-
niem partnerstwa publiczno-prywatnego, piaty to dane i informacje, ktére nalezy
udostepniac i aktualizowaé, a ostatni obszar to innowacyjno$¢. Wskazano, ze miasta
iich spotecznosci powinny chcie¢ eksperymentowac i aktywnie poszukiwaé nowych
rozwiazan, majacych bezposredni wptyw na jako$¢ ustug publicznych. Sukces w tym
zakresie bez watpienia moze mie¢ duzy wptyw na jako$¢ zycia, przy czym porazke
takze nalezy uznawac za potencjalny efekt dziatan, traktujgc ja jako wiarygodny
dowod weryfikacji tego, ktére rozwiagzania sa skuteczne, a ktére nie, co w ramach
dtugofalowego dziatania ma prowadzi¢ do osiagniecia lepszych rezultatéw (Walter,
Woodling 2016).

Podsumowanie

Jedne z pierwszych badan nad smart city, prowadzone przez Giffingera, jak
i inne raporty oraz opracowania dotyczace tego zagadnienia, nie pozostawiaja
watpliwosci, Ze rozwiazania oparte o nowe technologie informacyjno-komunika-
cyjne powinny by¢ jedynie narzedziami w osigganiu najwazniejszego celu, jakim
jest state podnoszenie jakosci Zycia w miastach. Takze badania i ich opracowania,
przygotowywane w ramach dziatalnosci Unii Europejskiej czy Organizacji Narodow
Zjednoczonych, zwracaly uwage na to, ze rola miast w rozwigzywaniu globalnych
probleméw, ale rowniez w budowaniu nowej jakosSci zycia i przestrzeni dedy-
kowanej wszystkim ich mieszkancom, jest kluczowa dla inteligentnego rozwoju
zrownowazonego $wiata. Konieczne jest takze stworzenie miastom warunkow
do konkurowania z innymi metropoliami, ktére - gotowe na eksperymentowanie
i innowacje - stale powinny poszukiwa¢ nowych form rozwigzywania problemoéow
ustug publicznych. Nie bez znaczenia pozostaje przy tym infrastruktura techniczna,
ale jak zauwazono, kluczowe jest, aby wykorzystywac ja w sposéb innowacyjny,
odpowiedni oraz efektywny (Walter, Woodling 2016). Jedynie w takim przypadku
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narzedzia z obszaru technologii informacyjno-komunikacyjnych moga realnie stu-
zy¢ mieszkancom i poprawie jakosci ich zycia.
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The idea of smart city as an element of mechanisms of governance at the local
and regional level

Abstract

The aim of the article is to show the role of smart city activities in the exercise of power at
the local and regional level. It is also an analysis of the smart city area itself, allowing for
a detailed diagnosis of the scope of activity of the cities to which the concept applies. The
continuing global trend of urbanization and relocation of residents to larger urban centres and
agglomerations means that regional and local government representatives are increasingly
influencing the quality of life and effectiveness in solving the most serious social problems.
To a large extent, these processes can be supported by solutions based on new information
and communication technologies and others, included in the broadly defined area of smart
city. This name, defining cities as smart, is increasingly often an important determinant in
the development strategies prepared and implemented by regional and local authorities. The
phrase “smart city” itself, from being pushed in its initial phase by companies, eventually
began to be used also in the guidelines of key institutional entities of global importance such
as the United Nations or the European Union and is gradually being taken into account by
regional and local authorities defining the objectives of their activities.

Keywords: digitalization, smart city



